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WebClean

In einem Zeitalter, wo das Internet zur Selbstverstandlichkeit geworden ist, sollten Sie nicht auf eine
moderne Onlineldsung verzichten. WebClean ist Ihre zuverlassige und professionelle Interneterweiterung
fur SoftClean ® und verschafft Ihrer Firma einen Vorsprung im Wettbewerb.

WebClean ermdglicht Ihren Kunden die einfache und bequeme Verwaltung lhrer Reinigungsleistungen,
bietet ein komfortables Bewertungssystem Uber das Internet und viele weitere niitzliche Losungen, um lhre
Mobilitat zu steigern und die Zufriedenheit Ihrer Kunden zu erhéhen. Lassen Sie sich von WebClean
Uberzeugen!

" IH OHXHO 5 HOLI XQJ VDXIW JH

Bieten Sie lhren Kunden eine mobile Verwaltung Ihrer Reinigungsleistungen.

4 XDOMWNROWR@O P, OMWALOHW

Mobile Kontrollen werden in Echtzeit erledigt.

8 P IDVWHOGH 7HP IOFHHFKOXQJ

Termindaten 24 Stunden am Tag online erreichbar.

=HWJDWXQJ P REIO

Geben Sie lhren Kunden ein Gefuhl der Sicherheit.

4 XDOMKOMZ HIV P IWB' )

Drucken Sie perfekte Dokumente in hochwertiger Qualitat.

QA RP DAROVEHOMM

WebClean Benachrichtigung per SMS und Email

) WHIDEH XOG h EHZ DEKXQJ VGHMM

Bequem und einfach Informationen freigeben und tberwachen Sie Ihr WebClean.
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Mit WebClean Reinigungsauftrag haben Sie die M glichkeit, die gesamte Planung lhrer Geb udereinigung
bequem ber das Internet zu erledigen. Sie haben jederzeit den Uberblick ber die geplanten Leistungen
in lhrem Geb ude und k nnen jederzeit zus tzliche Leistungen bestellen oder, wenn Sie die Rechte daf r
haben, auch Leistungen abbestellen.

Renigungsaufirige WC Hanner Bestellungen [ Abbestellungen x
= Spiegelberg 57 Kei-D Abfalbhehislter, Pameriirbe, Aschenbecher entieeren, Bastaite Lemhrgen
- Whschersl Gebiude Inhalt in Behdltwsse an den enisprechenden 22, o5 -
Sammelstelen entsorgen August Planmale
Fuhrpark
. = Auflarvoer glasurg baidasing T3 Aaguer i Flarmalg
= Unterhalisreinigung 24, August 05 Plarmalig
Arehiv (06} Boden kefven [@] 26.Augustos  Parenadg
f
Beratungsr aum (04) Handtuch-, Desnfekbonsmittel- und Sesfenspender: o
{ ; A 5 29. August 05 Plarmaliy
Byrg Almendnger (10} Weitere Bestellung hinzufigen...
buro Frogrammenung (1)
Buro Wiolmann (08]) Urinale, WC-Beden sowae -Sitzflache und -abdedang ibbestelite Lestungen
vl flachig nads nerigen
& Fur (12) [] 25 Auvgustos Abbestelt
gr. Schulungsraum (02) » Kompiatten Raum abbestalen Leistung abbestellen...
M. Fur (15)
W, Schulungsraum (03)
Kuche (01)
! Planungsubersicht
Sekretanat (09)
WeD (14 r:‘o 2- :. D:Zl F‘r 52 S0

WC Manner (05)

e

Ubersichtlich Leistungen bestellen und abbestellen

/ HMMQI HQ ] XV \WMIEK EHVAMEBIQ

M chte ein Kunde auB3erplanm Rig eine Leistung zus tzlich bestellen, muss niemand im B ro sitzen, um
erreichbar zu sein, denn Sie sind erreichbar und das sogar rund um die Uhr. WebClean bietet Ihnen und
Ihren Kunden ein H chstmald an Flexibilit t.

/ HMXQJ HQ DEEHMIBIQ

Sofern Sie das w nschen, k nnen Sie lhrem Kunden die M glichkeit geben, geplante Leistungen
innerhalb eines festgelegten Zeitfensters abzubestellen. Ein spontaner Urlaub kostet Ihren Kunden nur
einige Mausklicks und ein m des L cheln.

4 XDDMMVNRQARGIQ P, QMUDHW

Um den Kunden zufrieden zu stellen, ist Service h chste Priorit t. Geben Sie IThm die M glichkeit die
Qualit t der Reinigung zu bewerten.
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REnkEnasontion: : WC Ménner
| Anzeigen: heute geplant |
= Wischerei Gebaude HE.‘UtE
= Unterhaltereinigung Boden kehran (Del anzeigen)
Beratungsraum (04) Anzahl der Fehler Bemerkungen:
WC Damen (14) -
WC Manner (05) Abfal 0 | KO - w
Micht haftende Verschmutzungen 0 | [Krumel auf dem Bodkn
Haftende Verschmutzungen 0w
Reimgungsassonerte Dibnsthieistungen 0 v

Die Reinigungskontrolle arbeitet eng mit der Terminberechnung zusammen. Der Kunde bekommt eine
individuell zugeschnittene Ubersicht der heute oder gestern geplanten Leistungen. Dort kann er nach dem
aus SoftClean ® Control bekannten Schema jede vereinbarte Leistung bewerten. Sollte ein wichtiger
Kunde einmal unzufrieden sein, k nnen Sie sich sogar nach Abschluss der Kontrolle per SMS informieren
lassen.

' HU. RQWREIQP DQDJ HU

| Qualitétskontrollen einsehen
|
| Oibjaks: = Al Objeicie v
| J Vorgang: * alle Vorgange =
| e Zaitraum: Ale Daten w
| MEIN WEBCLEAM
| Filter: [ webClsan Kontralen [¥] seftCiesn Contrel
| 15.08. 2005 13:04:42 PCISH00056 Wollmann, Sandra (sw)
15.08. 200% 12:00:27 PCIEI0005% Wolmann, Sandra (sw)

| 15.08. 2005 125857 PCIER00054 VWolimann, Sandra {sw)
| 17,08, 2005 11:43:53 PCISH0005Y Wolmann, Sandrs (3w}
i 17.08. 2005 11:39:57 PCISI0005Z Wolmann, Sardra (sw)
|= 17,08, 2005 112357 PCIFR00051 Woknann, Sancea (sw)
! 17.08, 2005 10:32:50 PCISH00050 Wolmann, Sandra (5w}
! 15.08. 2005 10:2%: 33 PLI5800049 Wolmann, Sandra {sw)
| 03,04, 2005 151505 PLITFO00E Wolmann, Sancra [sw)
; 02.08. 2005 1215825 PC2E500047 Wolmann, Sandra (5w}
! 02.08. 2008 1241025 PC2S30004 Wolmann, Sardra (3w}
| 23.05.2008 1611156 PCISE004S VWolmann, Sandra {sw)
|

Funktionen Entwickiung

1] Leistungsibarsicht 11 Raunibersicht Dieger Honat &

] Mangelubersicht | Bsammeni assung vers 01| 08 | 2008 |

Eq—.lm 'gnmmulw ga: 1 .8 |.2oes| ]

] Mentrstle lénchen

WebClean ist gleichzeitiy Sammelpunkt f r Kontrollen. Uber verschiedene Schnittstellen k nnen Sie
Qualit tskontrollen direkt aus SoftClean ® Control und aus SoftClean ® PreCal nach WebClean
importieren. Dort haben Sie eine grote Ubersicht ber alle Kontrollen, viele Anzeigefilter, 6 Druckansichten
und eine Kontrollentwicklung mit Verlaufsgraphen.

8 P | DWHQGH 7 HWP LOEHUIHFKQXQJ

Genau wie SoftClean ® PreCal. besitzt WebClean eigenst ndige Funktionen zur Berechnung von
Terminserien. Es nutzt das PreCal eigene Format und ist somit zu 100% kompatibel. Es spielt keine Rolle,
ob Sie geplante Termine im B ro oder mobil bequem ber WebClean anzeigen lassen.
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Leistungsverzeichnis mit Terminen

Haftag fus: Cihjektamchi; Ligernde
Wanchate Wismar Weamchasoi Vitamae
Kanaiurale 2 Kanalsirale 75 X = Tareron
370 Wismar 23970 Wisemar W= Vorschobener Teomn

T = nesstrich besteiter Temn

A = shbesheiter Tamn
Widgandg Uinissrhatsreanagre Auggst 3005
Laistung Termine
Kilche
Roumtd: 01 Etage- 0 Mo O M Do Fr Sa So ko O M Do Fr Sa So Mo D M Do Fr Sa 5o Mo (5 08 Do Fr 5o So Mo O M

MR 0s 00T G508 W I NI WEKITEHIDIRIMERTHDHNN

Bl kit X x x X x x X x X x x x x X
Masswschen x x = X X b 3 X = X x x o b4 X
Mistaliar und Ereditang: Muedhl Saaul wachan x X x X X X X 4 X X x X x X
T er—

dviaitehater, Fapierorbe, Aschenbechar
eniegson. Inhak mn  Behafiesse an den X
enisprechenden Sammeisielien entsongen

Halbsh ki sdsr feochl S wigchen X

Die neue Terminserienberechnung in WebClean erm glicht lhnen...

QM HQM $ EEHVWEXQJ HQ

Abbestellungen von Leistungen sind noch genauer. Sie w hlen ein Abbestellungszeitraum aus und
WebClean sucht sich intelligent die Tage heraus, die effektiv abbestellt werden.

YHWHH . RQARTGQ

WebClean weill genau, welche Leistungen gestern geplant waren. Reinigungskontrollen sind deshalb auf
jeden einzelnen Tag individuell zugeschnitten.

( LOH P REL®I 6 FKQUAMMID

Mit WebClean und der integrierten Schnittstelle zu SoftClean Control, k nnen Termindaten mobil und
einfach aus dem Internet geladen werden.

=HWUDWXQJ P REIO

HE& BDQ =HWUDWXQJ |+ U6 LH

Werfen Sie einen Blick auf die aktuell erfassten Zeiten, auch wenn Sie unterwegs sind. Individuell
einstellbare Filter und professionelle Auswertungen geben lhnen zu jeder Zeit den

berblick ber lhre

26.09.2005 11:16



Mitarbeiter.

© HE&®DQ=HWUDWXQJ I+ U,KIH. XQGHQ

Geben Sie lhren Kunden Sicherheit, indem Sie Ihnen Zeiterfassungsdaten freigeben. Mit einem

passwortgesch tzten und individuell auf den Kunden zugeschnittenen Benutzerkonto hat er immer und
berall eine bersicht, wann Reinigungsleistungen durchgef hrt wurden. Das st rkt das Vertrauen und die

Zufriedenheit der Kunden. Nat rlich bestimmen Sie detailliert, welche Informationen freigeben werden.

© HE&GBDQ =HWUDWXQJ |+ U,KWHO MAEHWU

Ihre Mitarbeiter haben die M glichkeit, Zeiterfassungsdaten flexibel zu bermitteln. Mit einer speziellen
Software k nnen Zeiterfassungsscanner von zu Hause ausgelesen werden und ber die WebClean
TimeScan-Schnittstellen in die mobile Zeiterfassung integriert werden oder sogar auf den B rorechner mit
SoftClean  PreCal weitertransportiert werden. Dieser muss nicht mal eingeschaltet sein, denn WebClean
speichert die Daten solange wie Sie wollen.
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4 XDOWWKQMZ HIV P IWB' )

WebClean ist keine Anwendung, sondern eine Webseite in Ihrem
Internetbrowser. Wenn Sie Webseiten drucken, haben Sie das
Problem, der unprofessionellen Seiten berg nge. Auch daf r hat
WebClean eine L sung: das Portable Document Format (PDF)

" HU'Y KFNP DQDIHU

F r jede Auswertung oder Druckvorlage gibt es einen
Druckmanager. Sie erhalten Informationen ber die Seite und das
Papierformat, was besonders f r den HTML-Seitendruck wichtig ist.
M chten Sie das Dokument genauer und professioneller Drucken,
dann ffnet ein Klick auf die Schaltfl che ,PDF Version erzeugen*
den Adobe Reader oder ein vergleichbares Programm und Sie
k nnen die Druckansicht mit sauberen Seiten berg ngen drucken.

,QRWP DWRQVZ IWHQ : DVIMWGDV3' ) ) RWPP DW

(lICH

3') ' DML

JEW aH ' RNXPHOM GV

SUWSUXQVSIRIDPPY  HOFKOQPE@K  D®U
6 FKUWWMQ ) DUEHQ 5 DVMU XQG 9 HNRUJ WDIINHQ
SUTIVHZIHGHU ' IHVH' R\WKP HOM N QQHQ HCH
RGHU \DXVHQGH 6HWQ 8PIDQ] KDEHQ $XV
3') ' RWP HOMQ OWHQ MIEK 7H \SDWDIHQ
7 DEHBIQXQG* WDINHQ DXFK $ XWHRKQUN BLEKW
Q DQEHHQ $QZHYGXQIVSIRIWDP PHQ GXUK
CRSHHQ  XQG (IQeJHQ GU MZHODHQ
( ®P HOM Z HWMYHDEHWQ 7H WNDQQ QFKW
QU XU : HMYHDEHWQ 1Q DQEHUIQ

$Z HOOXQIHQ VRQGHWD DXFK [ XP ' XUKVXFKHQ RGHU] XU 9 HZ HQGXQ) P MDQGHUHQ H WDKIHWZ HUEHQ
"XUK GH 7THWXAKH P HQHQHQ ' R\XPHQW RGHU GH  9RGM WHRKHUKH  IQQHKDE  HQHU
3' ) ' RWP HQMQVDP P BQ) OWHQVIFK VHKUHQDFK ) XQBWM®MIQ DXINQEHQ ' IHV IXQNIRQHWWHEWEDQQ
Z HQQ GHU7 H WRIHWRGHUHED 1Q. UHY RGHU. XWHQRWP CDU HAMDWAW

,QRWP DWRQVGHOWWM
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Lassen Sie sich automatisch ber Ver nderungen in der
Leistungsverwaltung, ber neue Kontrollen oder
Benutzeraktivit ten informieren. Das ist praktisch und
spart Zeit. WebClean bietet einen eingebauten
Benachrichtigungsdienst, der Sie auf Wunsch per Email
oder SMS unterrichtet.

60 6 YHQDFKUFKW XQUJ

Diese Art der Benachrichtigung ist die schnellsts und
flexibelste M glichkeit, ber Ereignisse in lhrem
WebClean informiert zu werden. Schliedlich ist das
Mobiltelefon unser t glicher Begleiter.

( P DIOYAHQDFKUEKWI XQU

Die Email Benachrichtigung kann zu den selben Ereignissen wie bei SMS-Benachrichtigung zus tzlich
geschaltet. Bei der Form der Benachrichtigung bietet sich an, wenn Sie im B ro sind oder einen mobilen
Email Client besitzen. Email Benachrichtung sind allgemein detaillierter und kostenfrei.

,QGLYIGXH®I . RQILI XUDARQ
Der Benachrichtigungdienst | sst sich f r jede Etage
eines Objektes individuell konfigurieren. Aulerdem

k nnen Sie eine SMS Benachrichtung bei bestimmten
Aktionen eines Benutzers anfordern.

) LHJDEH XQG h EHZ DFKXQJ VGIHQWM
6 RQGH] XJ Wi
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Mit dem Sonderzugriff k nnen Sie einen ausgew hlten Datenbestand zweier WebClean-Domains
kombinieren. Das bringt Ihnen besonders bei der Benutzung zweier verschiedener SoftClean
Datenbanken viele Vorteile.

" DV/ RIEXFK

Um die Kunden und Mitarbeiter im Umgang mit WebClean individuell zu unterst tzen, k nnen Sie jederzeit
nachvollziehen, was welcher Benutzer in WebClean gemacht hat und wie lange er damit gearbeitet hat.

Hinweis: Sollten Sie Darstellungsprobleme mit lhrem Mailprogramm haben, so k nnen Sie sich den Newsletter auch auf unserer

Internetseite unter dem Men punkt im PDF-Dateiformat anschauen. Der SoftClean Newsletter ist ein Service der

EDV-Systeme Allmendinger f r SoftClean

-Kunden.

EDV-Systeme Allmendinger
Kanalstrale 28
23970 Wismar

Telefon: +49 3841 288475
Telefax: +49 3841 288476

E-Mail: info@softclean.info
Internet: http://www.softclean.info
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