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Verstiarkung unseres Teams

Wir méchten IThnen heute mitteilen, dass wir unser Team verstarkt haben.
Herr Wohlatz ist nach langer Zeit zu uns zurlickgekehrt und wird das bestehende
Team ab sofort tatkraftig im Bereich Kundensupport und im Bereich der Dokumentation, wie z.B.
Handbiicher und Anleitungen unterstitzen. Zusatzlich wird Herr Wohlatz
fir die Verwaltung von Anderungswiinschen in den Programmen verantwortlich sein. Wenn Sie also

Anderungswiinsche oder Vorschlage zur Verbesserung von SoftClean® haben, so wenden Sie sich
am besten an Herrn Wohlatz. Herr Wohlatz steht lhnen unter folgender
E-Mail Adresse zur Verfuigung: t.wohlatz@softclean.net

ACHTUNG: Neue Updates fiir SoftClean® Professional und PreCal verfiigbar

Sehr geehrte SoftClean®-Kunden,

wir haben fir Sie neue Updates von SoftClean® Professional und PreCal in unserem Downloadbereich

bereitgestellt. In SoftCIean_@ Professional wurden mehrere interne Programmé&nderungen,
sowie eine Verbesserung der Ubersicht vorgenommen. Die drei Registerkarten Personalstunden,
Akkord und Personalplanung aus der Objektverwaltung wurden der Ubersicht wegen in einem
separaten Formular ausgelagert. Dieses erreichen Sie liber Objekte — Personalplanung. Die Bedienung
dieser Funktionen hat sich jedoch nicht gedndert. Bei Verwendung von SoftClean® Mobile miissen

Sie die Version auf Ihrem PDA ebenfalls mit der neuesten SoftClean® Mobile Version updaten.
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In SoftClean® PreCal sind ebenfalls interne Programmverbesserungen vorgenommen worden,
sowie einige Funktionen hinzugefligt worden. Beachten Sie bitte, dass Sie bei Verwendung von

SoftClean® Control ebenfalls Ihre SoftClean® Control Version auf dem PDA updaten miissen.
Diese finden Sie ebenfalls im Downloadbereich.

Bei den Auswertungen der Qualitatskontrolle ist eine neue Auswertungsmadglichkeit hinzugekommen:
Zusatzliche Leistungen. Sollte einem Prifer bei der Arbeit mit dem PDA und

SoftClean® Control im entsprechenden Raum ein zuséatzlicher Mangel auffallen, der in keiner zu
kontrollierenden Leistung beméangelt werden kann, so hat der Prifer die Méglichkeit eine weitere Leistung
vorzuschlagen. Sollte in der Auswertung der Priifungen dieser Fall auftreten, so erhalten
Sie eine zusatzliche Auswahlmaédglichkeit.

§ Auswertung der Qualt 5 shentrollen
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KOSTENLOSE Service-Telefonnummer

Sehr geehrte SoftCIean®-Kunden, wir stehen Ihnen ab sofort auch unter
einer flr Sie kostenfreien Servicerufnummer zur Verfligung. Uber diese Telefonnummer

werden Sie direkt mit den Mitarbeitern aus dem SoftCIean®-Support verbunden.
Diesen Service bieten wir lhnen zum Test, erst mal befristet, bis zum 28.02.2006 an.
Danach werden wir Sie (iber den weiteren Verlauf unterrichten.

SoftClean®-Servicehotline : 0800 153353311

Die kostenfreie Servicehotline ist aus Deutschland, sowie aus den deutschen
Mobilfunknetzen erreichbar. Sie erreichen uns wie gewohnt Mo-Fr von 9 bis 16 Uhr.

Der SoftClean® Newsletter ist ein Service der EDV-Systeme Allmendinger fir SoftClean® -Kunden.

EDV-Systeme Allmendinger Telefon: +49 3841 288475 E-Mail: info@softclean.info

KanalstraBe 28

Telefax: +49 3841 288476 Internet: http://www.softclean.info

23970 Wismar

02.02.2006 11:32



