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Woche 21 /  2006 

('9�6\VWHPH�$OOPHQGLQJHU
24.05.2006 

(UUHLFKEDUNHLW�DP�)UHLWDJ��GHP�����������

Sehr geehrte SoftClean® -Anwender, 

wir hoffen, dass Sie den gestr igen Feiertag gut  überstanden haben. Wir sind am  heut igen Tage
(26.05.2006)  nur teilweise telefonisch zu erreichen, da Arbeiten an unserer Telefonanlage vorgenom m en
werden und wir zusätzlich nur in geringer Personenzahl anwesend sind. Bit te haben Sie dafür Verständnis.
Vielen Dank!  

Mit  freundlichen Grüßen, 
,KU�7HDP�YRQ�('9�6\VWHPH�$OOPHQGLQJHU
 

:LFKWLJH�+LQZHLVH�]XU�6RIW&OHDQ
)
�6FDQ0R�3'$�(GLWLRQ�

Sehr geehrte SoftClean® -Anwender,

nutzen Sie SoftClean®  ScanMo PDA Edit ion? Dann ist  ihnen vielleicht  schon einm al folgendes passiert :  Sie
legen in SoftClean®  ein neues Objekt  oder einen neuen Raum an und drucken anschließend Et iket ten.
Sobald Sie nun aber die ScanTim es ihrer Mitarbeiter m it  ScanMo PDA Edit ion auslesen, ohne dass Sie
vorher in SoftClean®  den Menüpunkt  =HLWHUIDVVXQJ�±�3HUVRQDOGDWHQ�H[SRUWLHUHQ��� genutzt  haben, sind alle
Buchungen die in diesem  Objekt  bzw. Raum  gem acht  wurden verschwunden. Dies liegt  daran, dass
ScanMo PDA Edit ion das neue Objekt  noch nicht  kennt  und deshalb den Barcode nicht  zuordnen kann.
Bisher wurden solche Buchungen verworfen. 

Ab ScanMo PDA Edit ion Version 1.9. wurde dieses Verhalten geändert . I n dieser Version werden Buchungen
auch gespeichert , wenn ScanMo den Barcode und das zugehörige Objekt  noch nicht  kennt . 

Um  die neue Version nutzen zu können, m üssen Sie sie zunächst  installieren. Dazu gehen Sie wie folgt  vor:

�� Öffnen Sie unsere I nternetseite www.softclean.info. 
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�� Gehen Sie in den Bereich 6HUYLFH und klicken Sie anschließend auf 'RZQORDGV. 

�� Öffnen Sie nun den Downloadbereich für 6RIW&OHDQ
1
7LPH6FDQ . 

�� Laden Sie sich die Datei m it  der Bezeichnung 6RIW&OHDQ��6FDQ0R�3'$�(GLWLRQ��9HUVLRQ����� herunter. 

�� Schließen Sie nun den PDA an ihren PC an und stellen Sie sicher, dass 6FDQ0R�3'$�(GLWLRQ beendet  ist . 

�� Führen Sie nun die heruntergeladene Datei aus und wählen Sie 6HWXS, um  die I nstallat ion zu starten. 

�� Nachdem  die I nstallat ion abgeschlossen ist , können Sie SoftClean®  ScanMo PDA Edit ion wie gewohnt
nutzen, m it  dem  Unterschied, dass Sie nicht , wie bisher, j edesm al nach dem  Anlegen von Objekten bzw.
Räumen die Personaldaten auf den PDA export ieren müssen. 

 

.267(1/26(�6HUYLFH�7HOHIRQQXPPHU�

Sehr geehrte SoftClean® -Kunden, wir stehen I hnen ab sofort  auch unter
einer für Sie kostenfreien Servicerufnum m er zur Verfügung. Über diese Telefonnum m er

werden Sie direkt  m it  den Mitarbeitern aus dem  SoftClean® -Support  verbunden.
Diesen Service bieten wir I hnen zum  Test , erst  m al befr istet , bis zum  30.05.2006 an.

Danach werden wir Sie über den weiteren Verlauf unterr ichten.

6RIW&OHDQ��6HUYLFHKRWOLQH�����������������
 

Die kostenfreie Servicehot line ist  aus Deutschland, sowie aus den deutschen 
0RELOIXQNQHW]HQ erreichbar. Sie erreichen uns wie gewohnt  Mo-Fr von 9 bis 16 Uhr.

 

Der SoftClean®  Newslet ter ist  ein Service der EDV-Systeme Allmendinger für SoftClean® -Kunden.

EDV-Systeme Allmendinger
Kanalst raße 28
23970 Wismar 

Telefon:  + 49 3841 288475
Telefax:  + 49 3841 288476

E-Mail:  info@softclean.info
I nternet :  ht tp: / / www.softclean.info


