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PDF-Dateien aus SoftClean® versenden

Sehr geehrte Damen und Herren, 

in letzter Zeit gab es vermehrt Anfragen zum Versand von PDF-Dokumenten aus SoftClean®

heraus. Wir bieten hierzu schon seit mehreren Jahren das kostenpflichtige Zusatzmodul
"Elektronische Post" an, welches die Erstellung und den Versand von 

- Rechnungen 
- Angeboten 
- Auftragsbestätigungen 
- Lieferscheinen 
- Gutschriften 
- Bestellungen 
- Mahnungen 

komfortabel ermöglicht. SoftClean® leitete dazu den Beleg an das Programm "maxx PDFMAILER

Professional" von gotomaxx weiter. Dieses erstellt anhand der in SoftClean® hinterlegten
Kriterien (Adresse, Betreffzeile, Text) eine E-Mail mit dem Beleg als PDF-Dateianhang.

Dies ist bei Angeboten, Bestellungen usw. unproblematisch. Bei Rechnungen jedoch stellt das
Finanzamt hohe Anforderungen, um missbräuchlichen Vorsteuerabzug auszuschließen. Diese
können Sie in geballter Form hier nachlesen: 

 Umsetzung der Richtlinie 2001/115/EG (Rechnungsrichtlinie) und der Rechtsprechung des
EuGH und des BFH zum unrichtigen und unberechtigten Steuerausweis durch das "Zweite Gesetz
zur Änderung steuerlicher Vorschriften" 

Für per E-Mail versandte Rechnungen bedeutet das, dass diese nur dann steuerlich anerkannt
werden, wenn Sie den Anforderungen des Signaturgesetzes entsprechen - d.h. mit qualifizierter
elektronischer Signatur versehen sind. Dazu benötigen Sie ein Zertifikat eines
Zertifizierungsdiensteanbieters. 

Weitergehende Erläuterungen und Unterlagen: 

 Elektronische Signatur 
 Liste von Zertifizierungsanbietern

Wir raten daher davon ab, Rechnungen ausschließlich per (unsignierter) E-Mail zu versenden.
Dies gilt übrigens in abgewandelter Form auch für Rechnungen per Fax, welche ohne

   



qualifizierte Signatur auch nur anerkannt werden, wenn sie von Standardfax zu Standardfax
gesendet und von beiden Seiten in ausgedruckter Form aufbewahrt werden. 

Wenn Sie dennoch Rechnungen per Mail versenden wollen (zur Vorabinformation), sollten Sie
diese also unmittelbar nach der Erstellung z.B. aus der Mail heraus ausdrucken und zusätzlich in
Papierform versenden.

 

Interne Durchwahlnummern 

Wenn Sie einen bestimmten Mitarbeiter unserer Firma sprechen möchten, können Sie
zukünftig auch die internen Durchwahlnummern nutzen. Sie finden im folgenden eine
Auflistung der Namen, Zuständigkeitsbereiche und Durchwahlen:

Mitarbeiter Bereich Durchwahlnummer

Gerd Allmendinger
Geschäftsführung,
Vertrieb, Support

03841/22969-0

Heike Allmendinger
Geschäftsführung,
Buchhaltung

03841/22969-0

Sandra Wollmann Vertrieb, Support 03841/22969-18

David Scholze Programmierung, Support 03841/22969-21

Jens Koch Programmierung, Support 03841/22969-22

Marco Krüger Technik, Support 03841/22969-27

Felix Blaschke Programmierung, Design 03841/22969-27

Andreas Gebert Programmierung, Support 03841/22969-31

Tilo Wohlatz Dokumentation, Support 03841/22969-33

Sollte der von Ihnen direkt angerufenen Mitarbeiter einmal gerade nicht erreichbar sein,
werden Sie nach einigen Sekunden wieder zurück in die zentrale Telefonanlage geschaltet.
Selbsverständlich können Sie auch nach wie vor die gewohnten Rufnummern (03841) 288475
bzw. 22969-0 nutzen. 

Mit freundlichen Grüßen,
Ihr Team von EDV-Systeme Allmendinger

 

   

Besuchen Sie uns im Internet auf
www.softclean.net. Dort erhalten
Sie nützliche Informationen rund

um SoftClean®.

 EDV-Systeme Allmendinger 

Kanalstraße 28
23970 Wismar
Telefon: +49 3841 288475
Telefax: +49 3841 288476
E-Mail: info@softclean.net
Internet: www.softclean.net
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