
Woche 10 / 2009
Patch für die Personalplanung

Sehr geehrte SoftClean® Anwender,

unter bestimmten Umständen kann es passieren, dass bei Ihnen in der Personalplanung (Objekte -
Personalverwaltung) die Gesamtstunden und damit auch der Gesamtlohn bei einigen Datensätzen für
Februar 2009 nicht korrekt berechnet wurden. Da der Prüfaufwand recht hoch sein kann, empfehlen wir
Ihnen zur Korrektur der Zeit und des Lohnes unser dafür bereitgestelltes Patch auszuführen.

Sie finden das Patch (p_290305_Feb2009.exe) im Downloadbereich SoftClean® Updates unserer
Internetseite.

Um den Patch zu installieren, doppelklicken Sie auf die heruntergeladene Datei. Extrahieren Sie dann den

Patch in das vorgegebene Verzeichnis C:\ESA\UPD. Starten Sie anschließend SoftClean® und öffnen Sie den
Menüpunkt Extras – Intern – Patch ausführen. Hier wählen Sie die eben entpackte Patch-Datei
p_290305_Feb2009.mdb.

   

Probleme bei Mandantenübertragung nach SoftClean® Control

Sehr geehrte SoftClean® Anwender,

unter Umständen kann es vorkommen, dass beim Übertragen mehrerer Mandanten auf einen PDA diese
dort nicht richtig ankommen:

Qualitätskontrolle - Mobiles Gerät - Vorgänge übertragen: Sie übertragen einen oder mehrerer
Vogänge zur Kontrolle auf den PDA

Sie trennen den PDA und führen beispielsweise eine Kontrolle aus, ohne aber SoftClean® auf dem
PC zu schließen
Sie übertragen einen weiteren Mandanten auf den PDA und erhalten auch die entsprechende
Erfolgsmeldung.

Für die Übertragung auf den PDA ist eine externe DLL zuständig, welche beim Start von SoftClean®

initialisiert wird. Diese verwendet intern temporäre Daten. Mitunter werden dann für weitere
Übertragungen die Daten der ersten Übertragung verwendet. Somit landen auf dem PDA wieder die
zuerst übertragenen Daten. Prüfen Sie daher bitte, ob sich der gewünschte Mandant wirklich auf dem

PDA befindet. Sollt dies nicht der Fall sein, beenden Sie bitte SoftClean®, starten das Programm neu und
wiederholen die Übertragung. Die externe DLL wird dadurch ohne die temporären Daten neu geladen.

   



Mit freundlichen Grüßen,
Ihr Team der SoftClean GmbH

Besuchen Sie uns im Internet auf
www.softclean.eu. Dort erhalten
Sie nützliche Informationen rund

um SoftClean®.
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